
信息统计与督查督办科工作流程 3 校长信箱留言处理工作流程

留言者上传留言

管理员审核留言

通过审核

直接呈报校领导批示

按照领导批示落实

将落实结果网上给予解答

转相关部门

部门在三日内将处理意见返回校办

问题落实解决的网

上给予解答

需要协调解决的，由

校办呈报校领导或协

调相关部门解决

资料存档

未通过审核

删除留言

网上给予解答

以每月为单位，写出“校

长信箱月分析报告”，

报送校领导及相关部门


